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A Mester cukrászdát üzemeltetők családjában hárman is a vendéglátást választották 

hivatásuknak: Pappné Ható Andrea cukrászmester, Ható András szakács és Papp Balázs 

cukrász-szakács. Kezdettől fogva olyan családi vállalkozásban gondolkodtak, melyben 

egyszerre tudják kamatoztatni szakértelmüket, és ugyanakkor a vállalkozás megélhetést is 

biztosít mindannyiuk számára.  

Pályájuk kezdetén még elérhetetlennek tűnt egy minden igényt kielégítő étterem-cukrászda-

kávézó megvalósításának gondolata, de álmaik közt már akkor is szerepelt. Szakmai 

tapasztalatra, összetartásra és anyagi forrásra volt szükségük céljaik megvalósításához. 

Mindannyian kitartóan dolgoztak – itthon és külföldön gyarapították tudásukat. Közel 10 évi 

külföldi munka után mégis úgy döntöttek, hogy itthon kezdenek vállalkozásba. 2006 

decemberében, miután Andrea mestervizsgát tett, indult el a cukrászüzemük termelése. 

Folyamatosan keresték a kapcsolatot a környékbeli cukrászdákkal, így karácsonyra már több 

üzletben meg tudtak jelenni kínálatukkal – jó minőségű, kedvező árú süteményeik, tortáik 

rövid idő alatt piacot találtak. 

A cukrászatban és a vendéglátásban szerzett hazai és külföldi tapasztalataiknak, valamint a 

családi összefogásnak köszönhetően 2007 tavaszán, 3 alkalmazottal megnyitották első 

üzletüket a Széchenyi utcában. Kínálatukat helyben készített főzött fagylalttal bővítették. 

A cukrásztermékeik iránt megnövekedett keresletnek köszönhetően nagyobb üzlethelyiségre 

volt szükségük, így 2008 áprilisában a jelenlegi, Rákóczi utcai üzletbe költöztek, ahol 

lehetőségük nyílt egy közel 60 fős terasz kialakítására is. 

A nagyobb üzlet lényegesen több munkát, ezáltal több alkalmazottat követelt meg, így már 

heten dolgoztak a vendégek megelégedettségéért. 

Mindig igyekeznek színvonalas, barátságos körülményeket teremteni, évről-évre megújítják 

cukrászdájuk arculatát. Kínálatukat folyamatosan vendégeik igényéhez alakítják. Friss és jó 

minőségű alapanyagokkal, korszerű technológiával dolgoznak; a napi kínálat mellett egyéni 

igényeket is kielégítenek. 

A 2010-es év végén láttak reményt eredeti céljuk megvalósítására, egy étterem létrehozására. 

Nagy kihívást jelentett számukra, de éjt nappallá téve dolgoztak, így 2011 nyarán valóra 

váltották álmaikat. A vendégtért újabb 50 férőhellyel bővítették, ettől kezdve Balázs a 

cukrászda, András az étterem vezetésére összepontosít. Jelenleg, szezontól függően akár 23 

alkalmazottnak tudnak megélhetést biztosítani. Lehetőségeikhez mérten támogatják a város 

rendezvényeit, sportéletét. 

A kávékülönlegességek, sütemények, fagylaltok mellett délben napi ajánlattal várják a 

betérőket. Szezonálisan megújuló étlapjukkal, étel-házhozszállítással, rendezvények, céges és 

családi összejövetelek lebonyolításával mindig vidáman, kedvesen állnak a vendégek 

rendelkezésére. 

Mindezek alapján Marcali Város Önkormányzata a 2012-es évben az Év Vállalkozása Díjat a 

Kétmester Marcali Kft-nek adományozza. 


